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La Ditta BAMS SRL si & impegnata ad implementare e mantenere aggiornato il Sistema di Gestione
Qualita secondo la norma UNI EN ISO 9001:2015.

La Politica per la Qualita & il documento di riferimento aziendale che esprime le intenzioni della Di-
rezione di BAMS SRL in relazione ai requisiti di base che deve possedere il Sistema di Gestione
della Qualita (SGQ) attuato in azienda.

La Direzione ha sviluppato la Politica per la Qualita tenendo conto del contesto in cui opera BAMS
SRL e delle aspettative delle parti interessate (stakeholders), di cui monitora costantemente i cam-

biamenti per individuare eventuali necessita di adeguamento.

La Ditta BAMS SRL intende migliorare nel tempo la propria presenza sul mercato, nel rispetto della
legislazione applicabile e con elevato valore qualitativo dei propri Servizi e Prodotti.

Al fine di garantire un servizio improntato alla massima soddisfazione dei propri Clienti, e piu in ge-
nerale, di tutte le parti interessate, 'azienda si impegna a comprendere le loro necessita e pianifica

le proprie attivita per soddisfarle appieno.

A tal fine, opera nel rispetto delle richieste e dei requisiti:
v Del mercato di riferimento
v Del territorio in cui opera, adempiendo a leggi e regolamenti

v Di tutte le parti coinvolte nei propri processi ritenuti critici

| principi guida e gli obiettivi strategici primari che la Direzione ha identificato per il proprio SGQ, e

che si impegna ad assicurare fornendo le necessarie risorse sono i seguenti:

v Soddisfazione dei clienti, anticipandone, se possibile, esigenze ed aspettative, garantendo
l'alta qualita dei prodotti venduti;

v Rispetto delle normative cogenti, assicurandone la piena ottemperanza e il mantenimento
costante degli aggiornamenti in materia di Qualita e Sicurezza;

v Applicazione della norma UNI EN ISO 9001 del 2015 (Sistemi di gestione per la qualita —
Requisiti), promuovendo i principi del miglioramento continuo, del “risk base thinking” e

dell’approccio per processi;

La Direzione si impegna a mantenere monitorati tali obiettivi in occasione delle riunioni dedicate al

Riesame del Sistema e promuove la divulgazione ed attuazione della presente Politica della Qualita.
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